Die Freunde des Skisports e. V. im Deutschen Skiverband (DSV aktiv) sind eine der groBten Freizeitsportorganisa-
tionen mit Sitz im Stidwesten von Minchen. Mit ca. 30 Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern betreuen wir derzeit rund
250.000 Mitglieder. Seit Griindung im Jahr 1960 widmet sich DSV aktiv den Bedrfnissen der Freizeit-Skisportler,
speziell bei den Themen rund um die ,Sicherheit im Wintersport“ mit dem einmaligen Konstrukt der DSV-Skiversi-
cherungen.

Zum nachstmoglichen Zeitpunkt suchen wir fiir unser Team eine*n:

Mitarbeiter*in fiir Mitgliederservice DSV-Skiversicherungen (m/w/d)
in Voll- oder Teilzeit (min. 32 Stunden-Woche)

Ihre Aufgaben:
Sie beraten und unterstiitzen unsere Mitglieder situations- und bedarfsgerecht auf unterschiedlichen Kanalen
Als Bindeglied zwischen unseren Mitgliedern und unseren Versicherungspartnern tibernehmen Sie Prozesse von
der Anfrage bis zur Schadenmeldung und dariiber hinaus
Durchflihrung von Vertragsanderungen und MaBnahmen zur Mitgliederakquise, Bestandspflege und -ausbau
Zusammen mit der Geschaftsfiihrung, dem Management fir Unternehmensentwicklung und der IT bringen Sie
sich aktiv in die Weiterentwicklung und Optimierung unserer Prozesse — analog sowie digital — ein
Team-, prozess- und projektorientiertes Arbeiten

Ihr Profil:
Erfolgreich abgeschlossene Aushildung zum Kaufmann/-frau, idealerweise im Versicherungswesen
Erste Erfahrungen im Bereich Versicherungswesen sind erwiinscht
Sehr gute MS-Office-Kenntnisse, insbesondere in Outlook und Word
Sicheres Auftreten und Ausdrucksvermaogen - auch in englischer Sprache
Selbststandige, zuverldssige und systematische Arbeitsweise
Interesse und Spall am Umgang mit Menschen sowie ein hohes MaB3 an Teamfahigkeit

Ihre Vorteile: Sie erreichen uns unter:
weitgefachertes, abwechslungsreiches Tatigkeitsfeld DSV aktiv / Freunde des Skisports e. V.
gute Unterstlitzung bei der Einarbeitung im Deutschen Skiverband
interessante Weiterbildungsmaoglichkeiten Tilman Brenner
aufgeschlossenes und motiviertes Team Hubertusstr. 1
flexible Arbeitszeiten 82152 Planegg
eine angemessene Vergutung bewerbung@ski-online.de

Wir freuen uns auf Ihre aussagefahigen Bewerbungsunterlagen unter Angabe |hrer Gehaltsvorstellung und des mog-
lichen Eintrittstermins. Fir néhere Informationen zu dieser Stellenanzeige und weiteren Informationen zu unserem
Unternehmen kontaktieren Sie gerne Herrn Brenner unter +49 (0)89 85790-268.



